
相談してください！
あなたの悩み・困りごと

誰に聞いたらい

いのかしら？

どんな話なら聞い

てくれるのかな？

どこに行ったら

いいのかなぁ？

　市では、皆さんのさまざまな悩みに対

してそれぞれの専門の相談を受け付ける

窓口を用意しています。

　どのような相談窓口があるか、どのよ

うに相談を受けるかなどを紹介します。

ぜひ、これを機会に利用してください。

広報はむら27.4.15繋

　市民相談室（市役所1階）では、行政への

意見、提案、苦情などを随時受け付けている

ほか、皆さんの生活に関する各種専門相談を

行っています。

　相談内容などの秘密は守られます。どうぞ

気軽に利用してください。

※毎月の相談日の日時は、毎月の広報はむら

1日号に掲載します。

※日程は、祝日などにより前後することがあ

ります。

申込み・問合せ　広報広聴課市民相談係階199

相談内容　相続、離婚、金銭貸借、

借地・借家など法律上の民事全般

日　時　毎月第1水曜日・第2金曜

日・第4土曜日午後1時30分～

5時（土曜日は午前9時30分～午

後1時）（1回30分以内）

相談員　弁護士

定　員　7人（実施日の1か月前か

らの予約制）

※年度内に、1人2回までです。

法律相談

相談内容　自分自身の生き方、夫婦関係、家族

関係、DVなど女性特有の悩みごと

日　時　毎月第1水曜日・第3水曜日・第5水

曜日午後1時30分～4時30分（1回60分

以内）

相談員　女性カウンセラー

定　員　3人（実施日の1か月前からの予約制）

※毎月第2水曜日・第4水曜日の午前9時から

午後1時までは、福生市役所で相談が受けら

れます。福生市役所（予約先）緯551-1529

女性悩みごと相談

行政・人権身の上相談

相談内容　交通事故の

賠償、示談、保険金

の請求方法など

日　時　毎月第1木曜

日午後1時30分～4

時（1回50分以内）

相談員　弁護士

定　員　3人（予約制）

交通事故相談

税務相談

住宅建築なんでも相談

相談内容　住宅のバリアフリー化、

リフォーム、修繕、新築など建

築に関すること

日　時　奇数月第3水曜日午後1

時30分～4時30分（1回30分

以内）

相談員　羽村市商工会所属の建

設業部会員

定　員　6人（予約制）

登記相談

相続・遺言等暮らしの

手続相談

相談内容　相続の手続や遺産分

割協議書、遺言書の作成など

日　時　奇数月第2水曜日午後

1時30分～4時30分（1回30

分以内）

相談員　行政書士

定　員　6人（実施日の1か月前

からの予約制）

外国籍市民生活相談

（スペイン語・ハングル）

相談内容　外国籍市民を対象とし

た生活情報相談

日　時　毎月第2金曜日・第4金曜

日午後1時30分～3時30分

　（1回40分以内）

※相談日により、対象言語が異なり

ます。問い合わせてください。

相談員　通訳相談員・日本人相談員

定　員　3人（予約制）

一般相談

相談内容　日常生活

上の相談および市

政への苦情、要望

ならびに提案など

日　時　月～金曜日

（祝日を除く）午前

8時30分～午後5時

相談員　市民相談担

当職員

市民相談のご案市民相談のご案内内

広報はむら27.4.15罫

相談内容　所得税、相続

税、贈与税などの税務

全般

日　時　毎月第1火曜日

午後1時30分～4時30

分（1回30分以内）

相談員　税理士

定　員　6人（予約制）

相談内容　不動産の登記、

土地の境界争議など

日　時　偶数月第3火曜日

午後1時30分～4時30

分（1回30分以内）

相談員　司法書士・土地家

屋調査士

定　員　6人（実施日の1

か月前からの予約制）

相談内容　国や特殊法人など

の仕事についての要望・苦情、

人権侵害、身の上相談、近隣

関係の悩みごとなど

日　時　毎月第3木曜日午後1

時30分～4時30分（1回60

分以内）

相談員　行政相談委員・人権擁

護委員

定　員　3人（先着順）



健
康
の
こ
と
な
ら
！

健
康
な
ん
で
も
相
談

　
健
診
結
果
の
見
方
や
生
活
習
慣
病
の
予
防
な
ど
に
つ
い

て
、
保
健
セ
ン
タ
ー
の
保
健
師
・
管
理
栄
養
士
が
個
別
に
相
談

に
応
じ
ま
す
。

　「
健
診
で
こ
う
い
う
結
果
が
出
た
け
れ
ど
、
実
際
の
生
活
で

は
ど
う
し
た
ら
い
い
の
？
」「
毎
日
の
食
事
を
見
直
し
た
い
ん

だ
け
れ
ど
…
」
な
ど
、
病
院
に
か
か
る
ほ
ど
で
は
な
い
け
れ

ど
、
き
ち
ん
と
聞
い
て
み
た
い
！
と
い
う
悩
み
は
あ
り
ま
せ

ん
か
？

　
体
の
こ
と
、
食
事
の
こ
と
、
こ
こ
ろ
の
こ
と
な
ど
、
健
康
に

関
す
る
相
談
な
ら
何
で
も
受
け
付
け
ま
す
。
予
約
は
必
要
あ

り
ま
せ
ん
。
気
軽
に
お
越
し
く
だ
さ
い
。

日
　
時
　
毎
月
第
２
・
４
木
曜
日
午
後
１
時
　
分
～
３
時

30

会
　
場
　
保
健
セ
ン
タ
ー

問
合
せ
　
保
健
セ
ン
タ
ー
緯
５
５
５－

１
１
１
１
階
　624

※
保
健
セ
ン
タ
ー
で
は
、
毎
月
第
３
木
曜
日
に
「
育
児
相
談
」

と
し
て
、
お
子
さ
ん
の
身
長
・
体
重
測
定
や
、
子
育
て
の

心
配
ご
と
な
ど
に
つ
い
て
の
相
談
も
受
け
付
け
て
い
ま
す
。

い
つ
ま
で
も
い
き
い
き
暮
ら
そ
う

地
域
包
括
支
援
セ
ン
タ
ー

　
地
域
包
括
支
援
セ
ン
タ
ー
は
、
高
齢
の
方
の
た
め
の
総
合

相
談
窓
口
で
す
。

　「
介
護
サ
ー
ビ
ス
を
利
用
し
た
い
け
れ
ど
、
サ
ー
ビ
ス
の
内

容
や
手
続
き
が
わ
か
ら
な
い
」「
高
齢
で
生
活
や
健
康
に
不
安

が
あ
る
け
れ
ど
、
ど
こ
に
相
談
し
た
ら
い
い
の
？
」
な
ど
、

高
齢
の
方
の
暮
ら
し
に
ま
つ
わ
る
さ
ま
ざ
ま
な
相
談
を
受
け

付
け
て
い
ま
す
。
ぜ
ひ
、
気
軽
に
問
い
合
わ
せ
て
く
だ
さ
い
。

 羽
村
市
地
域
包
括
支
援
セ
ン
タ
ー
 

緯
５
５
５－

１
１
１
１
階
　197

市
役
所
１
階
高
齢
福
祉
介
護
課
内

担
当
地
区
　
小
作
台
三
～
五
丁
目
、
羽
加
美
、
羽
西
、
羽
中
、

羽
東
、
川
崎
、
玉
川
、
羽

 羽
村
市
地
域
包
括
支
援
セ
ン
タ
ー
あ
さ
ひ
 

緯
５
５
５－

８
８
１
５

羽
村
市
富
士
見
平
１－

３－

１
エ
ム
マ
ン
シ
ョ
ン
１
階
Ａ
号
室

担
当
地
区
　
小
作
台
一
・
二
丁
目
、
栄
町
、
緑
ヶ
丘
、
神
明
台
、

富
士
見
平
、
五
ノ
神
、
双
葉
町
、
羽
（
武
蔵
野
）、
川
崎

（
武
蔵
野
）

相
談
日
時
　
い
ず
れ
も
、

　
月
～
金
曜
日
（
祝
日
を

　
除
く
）
午
前
８
時
　
分
30

　
～
午
後
５
時

　
体
や
こ
こ
ろ

の
こ
と
で
聞
い

て
み
た
い
こ
と

が
あ
れ
ば
、
な
ん
で
も
相
談
し
て
く
だ
さ

い
。
ゆ
っ
く
り
、
じ
っ
く
り
話
す
中
で
悩

み
や
疑
問
を
解
消
し
て
い
き
ま
し
ょ
う
！

保健師　明智恵子

葛市役所内の地域包括支援
　センター

 総
合
相
談
 

　
　
歳
ま
で
の
お
子
さ
ん
と
家
庭
に
関
す
る
あ
ら
ゆ
る
相
談

18
を
受
け
付
け
ま
す
。

噛
市
役
所
２
階
子
ど
も
家
庭
支
援
セ
ン
タ
ー

緯
５
７
８－

２
８
８
２

相
談
日
時
　
月
～
金
曜
日
（
祝
日
を
除
く
）
午
前
８
時
　
分
30

～
午
後
５
時

 「
子
ど
も
の
こ
こ
ろ
」
ち
ょ
こ
っ
と
相
談
（
各
児
童
館
）

　
臨
床
心
理
士
が
、
お
子
さ
ん
の
発
達
の
こ
と
、
情
緒
的
な

こ
と
な
ど
の
相
談
に
応
じ
ま
す
。

※
実
施
日
は
毎
月
１
日
号
の
広
報
は
む
ら
「
相
談
日
ほ
か
」

の
ペ
ー
ジ
や
市
公
式
サ
イ
ト
で
お
知
ら
せ
し
て
い
ま
す
。

 そ
の
ほ
か
の
子
育
て
相
談
（
い
ず
れ
も
午
前
９
時
～
正
午
）

　
生
活
習
慣
や
子
育
て
全
般
に
関
す
る
質
問
に
応
じ
ま
す
。

噛
中
央
児
童
館
緯
５
５
４－

４
５
５
２
（
火
・
木
・
土
曜
日
）

噛
西
児
童
館
緯
５
５
４－

７
５
７
８
（
月
・
水
・
金
曜
日
）

噛
東
児
童
館
緯
５
７
０－

７
７
５
１
（
火
・
木
・
日
曜
日
）

噛
し
ら
う
め
保
育
園
緯
５
５
５－

１
０
１
９

相
談
日
時
　
月
～
金
曜
日
（
祝
日
を
除
く
）
午
前
８
時
　
分
30

～
午
後
５
時

※
ほ
か
の
私
立
保
育
園
な
ど
で
も
相
談
に
応
じ
て
い
ま
す
。

 ひ
と
り
親
・
女
性
生
活
相
談
 

　
ひ
と
り
親
家
庭
の
生
活
全
般
や
女
性
が
抱
え
て
い
る
悩
み

に
つ
い
て
面
談
・
電
話
で
相
談
を
お
受
け
し
ま
す
。

噛
市
役
所
２
階
子
育
て
支
援
課
内
緯
５
５
５－

１
１
１
１
階
　239

相
談
日
時
　
月
～
金
曜
日
（
祝
日
を
除
く
）
午
前
８
時
　
分
30

～
午
後
５
時

子
育
て
中
の
あ
な
た
を

サ
ポ
ー
ト
！

子
育
て
相
談

広報はむら27.4.15茎

　
架
空
請
求
、
悪
質
商
法
な
ど
で
困
っ
た
こ
と
は
あ
り
ま
せ

ん
か
？

　
皆
さ
ん
の
消
費
生
活
に
関
す
る
苦
情
や
疑
問
、
契
約
の
ト

ラ
ブ
ル
な
ど
、
専
門
の
相
談
員
が
相
談
を
受
け
、
解
決
の
お

手
伝
い
を
し
ま
す
。
困
っ
た
ら
、
ま
ず
消
費
生
活
セ
ン
タ
ー

へ
！
電
話
で
も
相
談
を
受
け
付
け
て
い
ま
す
。
相
談
の
秘
密

は
守
ら
れ
ま
す
の
で
、
安
心
し
て
相
談
し
て
く
だ
さ
い
（
メ
ー

ル
で
の
相
談
は
お
受
け
で
き
ま
せ
ん
）。

　
ま
た
、
消
費
生
活
セ
ン
タ
ー
で
は
、
生
活
に
欠
か
せ
な
い

情
報
や
知
っ
て
得
す
る
情
報
な
ど
、
さ
ま
ざ
ま
な
情
報
を
発

信
し
て
い
ま
す
。
ぜ
ひ
、
気
軽
に
お
越
し
く
だ
さ
い
。

 消
費
生
活
セ
ン
タ
ー
 

緯
５
５
５－

１
１
１
１
階
　641

市
役
所
分
庁
舎
１
階

相
談
日
時
　
月
～
金
曜
日
（
祝
日
を
除
く
）
午
前
９
時
～
正
午
、

午
後
１
時
～
４
時

生
活
の
「
困
っ
た
！
」
を
解
決

消
費
生
活
セ
ン
タ
ー

一
緒
に
歩
ん
で
い
き
ま
し
ょ
う

障
害
の
あ
る
方
の
相
談
窓
口

葛消費生活センター

葛消費生活センターだより

　
毎
月
の
広
報
は
む
ら
１
日
号
の
巻
末
「
相
談
日
ほ
か
」
の

ペ
ー
ジ
で
、
各
相
談
の
受
付
日
時
や
問
合
せ
先
を
お
知
ら
せ

し
て
い
ま
す
。

　「
相
談
し
て
み
よ
う
か
な
」
と
思
っ
た
と
き
は
、
ぜ
ひ
こ
の

ペ
ー
ジ
を
ご
確
認
く
だ
さ
い
。

　
今
回
紹
介
し
き
れ
な
か
っ
た
事
業
も
含
め
、
市
で
は
、
さ

ま
ざ
ま
な
相
談
事
業
で
皆
さ
ん
を
サ
ポ
ー
ト
し
て
い
ま
す
。

悩
ん
だ
り
迷
っ
た
り
し
た
ら
、
ま
ず
は
気
軽
に
市
役
所
へ
ご

連
絡
く
だ
さ
い
。

噛
羽
村
市
役
所
緯
５
５
５－

１
１
１
１

広
報
は
む
ら

毎
月

１
日
号
最
後
の
ペ
ー
ジ
 

   を
ご
覧
く
だ
さ
い

　
福
祉
サ
ー
ビ
ス
の
利
用
に
関
す
る
こ
と
や
、
成
年
後
見
制

度
の
利
用
支
援
な
ど
、
障
害
の
あ
る
方
や
そ
の
家
族
・
関
係
者

の
相
談
に
応
じ
て
い
ま
す
。

　
ケ
ー
ス
ワ
ー
カ
ー
や
保
健
師
な
ど
が
連
携
し
、
さ
ま
ざ
ま

な
相
談
に
対
応
し
ま
す
。

 障
害
福
祉
課
 

緯
５
５
５－

１
１
１
１
階
　185

市
役
所
１
階
障
害
福
祉
課
障
害
者
支
援
係

相
談
日
時
　
月
～
金
曜
日
（
祝
日
を
除
く
）
午
前
８
時
　
分
30

～
午
後
５
時

噛
こ
ち
ら
で
も
相
談
で
き
ま
す

 羽
村
市
地
域
活
動
支
援
セ
ン
タ
ー
あ
お
ば

 （
羽
村
市
福
祉
セ
ン
タ
ー
内
） 

緯
５
５
５－

１
２
１
０

羽
村
市
栄
町
２－

　－

１

18

相
談
日
時
　
月
～
金
曜
日
（
祝
日
を
除
く
）
午
前
８
時
　
分
30

～
午
後
５
時

 地
域
活
動
支
援
セ
ン
タ
ー
ハ
ッ
ピ
ー
ウ
イ
ン
グ
 

緯
５
５
３－

９
８
８
８

福
生
市
東
町
６－

８
Ｍ
Ｅ
ビ
ル
３
階

相
談
日
時

焔
月
・
火
・
水
・
金
曜
日
…
午
前
　
時
～
午
後
７
時

10

焔
第
１
・
３
・
５
日
曜
日
、
第
２
・
４
土
曜
日
…
午
後
１
時

～
７
時

広報はむら27.4.15荊


