
写真を送ればごみ分別を AI が案内！ 「はむらごみナビ」試験運用中！ 

 

令和 7 年 8 月から「はむらごみナビ」の試験運用を開始しています。 

「はむらごみナビ」とは、ごみの分別に迷うものについて、AI が羽村市の分別方法を教えてくれる便利

な機能です。その他、日々のごみ出しに役立つ機能が付いています。 

羽村市 LINE 公式アカウントを友だち追加して、「ごみボタン」から地区設定、言語設定を行ってください。 

設定した言語（18 言語）で AI が案内します。 

試験運用期間中、みなさまにご利用していただき、さらなるサービスの向上を目指します。お気づきの点

をお知らせください。 

 

 

【主な機能】 

・写真を撮って送るだけ…ごみ・資源の分別方法、出し方、粗大ごみ料金等を案内 

・18 言語対応…日本語、ベトナム語、タガログ語、スペイン語、中国語（簡体字・繁体字）、ネパール

語、ミャンマー語、ポルトガル語（ブラジル）、韓国語、インドネシア語、英語、シン

ハラ語、ヒンディー語、モンゴル語、タイ語、ベンガル語、ウクライナ語に対応 

・正確な名称でなくても検索可能…文字入力検索で正確な名称を入力しなくても AI が検索 

・場所がわかる…位置情報検索機能により最寄りの取扱店・拠点回収場所等を検索 

（ごみ袋・粗大ごみシール取扱店、拠点回収ボックス（ペットボトル・紙パック・

白色トレー）設置場所、使用済小型家電回収ボックス設置場所、小型充電式電池

回収協力店） 

・ごみカレンダー…地区設定により、お住まいの地区のごみカレンダーを確認 

 

羽村市 LINE 公式アカウント 

友だち追加２次元コード 

【問合せ】 

産業環境部 生活環境課 生活環境係 

電話:042-555-1111（内線 222） 

E-mail:s208000@city.hamura.tokyo.jp 

資料８ 


